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Im Rahmen des regelmafBigen DSGVO-Compliance-Audits 2026 wurde
die datenschutzrechtliche Situation der Little Bird GmbH umfassend
Uberprift. Gegenstand des Audits waren das interne
Datenschutzmanagementsystem, die von Little Bird betriebene
Software (Kita- und Elternportal), der Shop sowie weitere
Verarbeitungstatigkeiten, die Website, Lieferantenbeziehungen und die
zugrunde liegende technische Infrastruktur.

Ziel der turnusmiRigen Uberpriifung war die Bewertung der aktuellen
Datenschutz-Compliance sowie die Sicherstellung der fortlaufenden
Erfillung der Anforderungen der DSGVO und des BDSG.

Prifungsumfang und Methodik

Geprift wurden Dokumente (u. a. Verfahrensverzeichnis, TOMs,
Vertrage, Richtlinien), technische Einstellungen der Software, Prozesse
zur Umsetzung von Betroffenenrechten sowie die interne Organisation
und  SchulungsmaRnahmen. Die Prifung erfolgte durch



Dokumentenanalyse, technische Uberpriifungen der Software-
Funktionen (Privacy by Design/Default, Berechtigungskonzepte,
Loschroutinen) und Gesprache mit den Verantwortlichen.

Gesamteinschatzung

Die Little Bird GmbH ist datenschutzrechtlich gut aufgestellt. Das
Datenschutzmanagementsystem ist solide, systematisch
weiterentwickelt und erflllt die gesetzlichen Anforderungen der DSGVO
und des BDSG insgesamt in hohem Malie. Es besteht eine klare
datenschutzrechtliche Grundstruktur mit wirksamen technischen und
organisatorischen Malnahmen (Art. 32 DSGVO). Kritische Defizite
wurden nicht festgestellt.

Wesentliche Ergebnisse

Besonders positiv hervorzuheben sind:

= Die konsequente Beachtung der Grundsiatze der
Datenverarbeitung (RechtmaRigkeit, Transparenz,
Zweckbindung, Datenminimierung).

= Ein umfangreiches und gelebtes Datenschutz- und IT-
Sicherheitskonzept mit klaren Leitlinien, Verfahrensverzeichnis
nach Art. 30 DSGVO und wirksamen
Auftragsverarbeitungsvertragen (Art. 28 DSGVO).

= Die Software erflillt die Anforderungen an Privacy by Design und
Privacy by Default (Art. 25 DSGVO) in hohem MaRe. Kunden
konnen Zugriffsrechte, Datenumfang und weitere Einstellungen
selbst steuern und damit ihre eigene Verantwortung als
Verantwortlicher effektiv wahrnehmen.

= Umfassende Unterstiitzung bei der Erflillung von
Betroffenenrechten (insbesondere Auskunft, Berichtigung,
Loschung und Sperrung) durch software-seitige und
organisatorische Prozesse.

= RegelmaRige Mitarbeiterschulungen — die letzte fand am
12.09.2026 statt — sowie eine kontinuierliche Sensibilisierung
der Beschaftigten.



= Das Datenschutzmanagementsystem enthélt einen definierten
Verbesserungszyklus, der die fortlaufende Anpassung an den
Stand der Technik und die jeweiligen Risiken sicherstellt.

Risikobewertung und Empfehlungen

Das Gesamtrisiko flr datenschutzrechtliche VerstoBe ist niedrig bis
mittel. Die bestehenden MaBBnahmen bieten eine gute Grundlage.

Empfohlene nachste Schritte sind:

=  Fortfihrung der jahrlichen Mitarbeiterschulungen und
Dokumentation der Teilnahme.

= RegelmaRige Uberpriifung und Aktualisierung der
Verarbeitungsiibersicht sowie der
Auftragsverarbeitungsvertrage.

=  Weiterentwicklung des Datenschutzmanagementsystems im
Rahmen des etablierten Kontinuierlichen-Verbesserungs-
Prozesses (KVP).

Zusammenfassung

Die Little Bird GmbH erfiillt die Anforderungen der DSGVO und des BDSG
in der Konzeption, dem Betrieb und der Umsetzung der Software sowie
in der internen Organisation umfassend. Die Prozesse und MalRnahmen
werden fortlaufend tGberpriift und angepasst. Das Unternehmen verfiigt
Uber eine solide und zukunftsfahige Datenschutz-Organisation.
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